ITACORA i

ECONOMICA FENALCO

mayo 2017

LOS HOGARES EN RECESION

En lo corrido del afo los hoga- Comportamiento de las ventas del comercio minorista
m res colombianos han sufrido los Marzo y abril 2013-2017
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POLITICO EXTERIOR la capital de la republica, don-
de la incertidumbre es mani- Fuente: FENALCO
fiesta. No obstante, un buen
numero de comerciantes con asiento en Bogotd manifiestan que las cosas podrian ser
mas dramdticas de no ser por algunas iniciativas auspiciadas por la alcaldia, como la
recuperacién del espacio publico en algunas zonas, y el impulso al uso de la bicicleta.
En abril el 33% de comerciantes encuestados por FENALCO en todo el pais reporté
g“"_':’"? Botero Nieto aumentos en sus volimenes de ventas frente al mismo mes del afio pasado y un 25%
resiaente aLs g .z P
Rafael Espafia Gonzélez percibié reduccion. Preguntamos por el cumplimiento del presupuesto de ventas en
Director Econémico el primer trimestre con resultados inquietantes: 66% dijo no haberlo cumplido, 30% lo
cumplié y sélo un 4% logro sobrepasarlo. Sigue muy afectado el rubro de cosméticos
y productos de aseo personal en general, tanto en las ventas por catdlogo como las
on line y en los establecimientos modernos y tradicionales. Un comerciante de vieja
data nos coment6 que ante una billetera que no rinde como antes por la inflacién y el
alza de impuestos, la gente prioriza sus gastos. Las expectativas en abril mejoraron
ligeramente.
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SUBSISTE EL FUTURO

De esta manera hemos titulado la presentacién
de la Presidencia del Gremio en la esperada
“Cumbre” de Centros Comerciales CENCO, del 17
al 19 de este mes en Bogota. Nuestro mensaje es
que si bien es cierto el clima de los negocios y la
confianza del consumidor viven aciagos momen-
tos, existen amplias posibilidades en el mundo
empresarial de mantener y crecer su cuota de
mercado y sus ventas. El comercio colombiano
tiene una amplia experiencia en momentos de
crisis y reduccion en el consumo. Nuestros em-
presarios, tanto los proveedores como los distri-
buidores, son equilibristas y creativos. Hay que
comunicar hasta el cansancio los esfuerzos de las
marcas por sorprender al consumidor. Vemos en
el arranque del afio con especial complacencia
que firmas emblematicas han lanzado al merca-

do nuevos productos y nuevas presentaciones.
Las imagenes que acompafian esta nota son di-
cientes. Ello, sin duda, anima a los consumidores
y eventualmente puede motivar a las familias a
adquirir dichos productos haciendo contrapeso a
marcas propias. Los proveedores deben enfren-
tar creativamente la reduccién en el surtido por
parte de los tenderos. Y aqui también es clave
comunicarle a tenderos y amas de casa que hay
nuevas presentaciones con una relacién precio/
calidad muy sugestiva. En fin, la creatividad y la
innovacion estan a la orden del dia y ello nos per-
mitira creer que subsiste el futuro.
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